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Ngày 04/5/2017, Thủ tướng Chính phủ đã ban hành chỉ thị số 16/CT-TTg về việc tăng cường năng lực tiếp cận cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 (CMCN 4.0). Ngày 05/5/2017, Bộ trưởng Bộ GD&ĐT ký công văn số 1891/BGDĐT-GDĐH gửi các trường đại học, cao đẳng về nhiệm vụ đào tạo nguồn nhân lực có khả năng thích ứng với cuộc CMCN 4.0. Có thể thấy việc tăng cường cơ hội trong thời đại CMCN 4.0 đang là vấn đề được nhà nước ta rất quan tâm.
Ở Việt Nam và trên thế giới đều phải đối mặt với những thách thức lớn về sự thiếu hụt lao động có trình độ cao và kỹ năng chuyên nghiệp để đáp ứng được nhu cầu đặt ra từ cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Vấn đề đặt ra cho nền giáo dục Việt Nam làm thế nào để đào tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao để đáp ứng nhu cầu phát triển. Bài báo này nghiên cứu cơ sở lý luân và thực tiễn về quản trị nhà trường giáo dục nghề nghiệp trên nền tảng cuộc cách mạng công nghệ 4.0.
Từ khóa: Cách mạng công nghiệ 4.0, Quản trị, quản trị nhà trường, giáo dục và giáo dục nghề nhiệp 
SUMMARY
On May 4, 2017, the Prime Minister issued Directive No. 16 / CT-TTg on strengthening the capacity to access the Industrial Revolution 4.0. On May 5, 2017, the Minister of Education and Training signed Official Letter No. 1891 / BGDĐT-GDĐH to universities and colleges on the task of training human resources capable of adapting to Industry 4.0. It can be seen that increasing opportunities in the era of Industrial Revolution 4.0 is a matter of great concern to our state.
In Vietnam and around the world, there are major challenges facing the shortage of highly qualified labor and professional skills to meet the needs set out from the Industrial Revolution 4.0. The problem of setting up Vietnamese education how to train high quality human resources to meet development needs. This paper is researching vocational school administration on the basis of the 4.0 technology revolution.
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1. MỞ ĐẦU:
Những khái niệm tiên quyết để tiếp cận cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 trong giáo dục nghề nghiệp [8], [9] và [10] là:
Nhà trường, theo Wikipedia tiếng Việt nhà trường là một cơ quan được lập ra nhằm giáo dục cho người học dưới sự giám sát của người dạy. Hầu hết các quốc gia đều có hệ thống giáo dục tiêu chuẩn, là bắt buộc. Ngoài các nhà trường truyền thống còn có trường học tại nhà và trường học trực tuyến. Trong tiếng Việt, nhà trường bao gồm cả trường cao đẳng, trường đại học và các cơ sở giáo dục khác.
Quản trị nhà trường (hay còn gọi quản trị trường học) là quá trình xây dựng và tập hợp các qui tắt, hệ thống  nhằm vận hành và kiểm soát toàn bộ hoạt động của một nhà trường; là những phương cách để những người có thẩm quyền lãnh đạo, hướng dẫn và giám sát các mục tiêu và giá trị của nhà trường thông qua các chính sách và qui trình thực hiện. Hay quản trị nhà trường là cách thức để những người/nhóm người có thẩm quyền (thường là hội đồng) hướng dẫn, giám sát các mục tiêu, giá trị của nhà trường thông  qua các chính sách, luật lệ, phương pháp và qui trình thực hiện.
Nhà quản trị nhà trường là người chịu trách nhiệm trước nhà trường, cộng đồng và người học về tính thích ứng và sự tin cậy và hiệu quả chi phí quản lý thông qua việc phân chia nhiệm vụ, nguồn lực và kiểm soát tín hiệu lực và hiệu quả hoạt động nhà trường.
Cách mạng Công nghệp 4.0 hay Cách mạng Công nghiệp lần thứ 4, xuất phát từ khái niệm “Industrie 4.0” đang diễn ra tại nhiều nước phát triển.  Cách mạng công nghiệp là khoảng thời gian đánh dấu một bước ngoặt lớn của con người trong toàn xã hội, nhờ áp dụng các thành tựu công nghệ mới vào đời sống, từ đó thay đổi bức tranh toàn cảnh về xã hội (theo hướng tích cực) dựa trên nền tảng sư phạm.
Cách mạng công nghiệp 1.0 (1787): Thế giới loài Người đã phát minh ra động cơ hơi nước, động cơ đốt trong (tăng năng suất lao động cho tất cả các lĩnh vực) làm thay đổi đời sống, Xã hội phồn thịnh hơn….
Công nghiệp 1.0 xuất phát từ Anh Quốc và là cái nôi của cuộc công nghiệp lần thứ nhất. Ở thế kỷ XVIII, các mô hình dệt may sử dụng máy hơi nước; tiếp đến, máy hơi nước được chế tạo làm nâng cao năng suất lao động lên 40 lần. Đếnn đầu thế kỷ thứ XIX, đầu máy xe lửa chạy bằng hơi nước đầu tiên trên thế giới ra đời. Đánh dấu sự tiến bộ vượt bậc của khoa học công nghệ lúc bấy giờ; Sau đó 03 năm, tàu thủy chạy hơi nước đầu tiên ra đời, đánh dấu sự phát triển bước đầu tiên của ngành giao thông vận tải.
 Cách mạng công nghiệp 2.0 (1870):  Loài người đã phát minh ra điện, động cơ điện phát triển dây chuyền sản xuất hàng loạt. Dây chuyền sản xuất hàng loạtlàm cho cuộc sống văn minh.
Cách mạng công nghiệp 3.0: Loài người đã tạo ra chất Bán dẫn ứng dụng trong công nghệ điện tử Điện tử , cụ thể như internet, máy tính và tự động hóa. Hiện tại, chúng ta đang sống trong thời đại 3.0.
Cách mạng công nghiệp 4.0: Được mô tả là khoảng thời gian đánh dấu sự ra đời của các công nghệ mới, kết hợp tất cả các kiến thức phát triển trên 3 trụ cột chính đó là Kỹ thuật số, Công nghệ sinh học và Vật lý, xóa nhòa các ranh giới, kết nối vạn vật lại với nhau. Trọng tâm của các ngành công nghiệp này bao gồm sự đột phá công nghệ trong lĩnh vực trí tuệ nhân tạo, Internet vạn vật, xe tự lái, công nghệ in 3D, công nghệ nano.
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Công nghiệp 4.0 tả về một môi trường làm việc theo một cách hoàn toàn mới. Ở đó, con người với máy tính và tự động hóa sẽ làm việc cùng nhau. Robot hay máy móc sẽ được kết nối vào những hệ thống máy tính; hệ thống máy tính sử dụng thuật toán machine learning để điều khiển máy không có sự can thiệp nào của con người cả. Do đó được gọi như là một "nhà máy thông minh". 
2. NỘI DUNG
2.1. Xuất xứ của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 “CMCN 4.0”: 
Khái niệm “CMCN 4.0” được đề cập lần đầu tiên và cũng là chủ đề của Diễn đàn kinh tế lần thứ 46 tổ chức ngày 20/01/2016 tại thành phố Davos-Klosters, Thụy Sĩ. CMCN 4.0 không  gắn với sự ra đời của một công nghệ nào cụ thể mà là kết quả hội tụ của nhiều công nghệ khác nhau, trong đó trọng tâm là công nghệ nano, công nghệ sinh học và công nghệ thông tin - truyền thông. 
2.2. Bản chất của cuộc “CMCN 4.0”:
   Sự hình thành của thế giới số là bản chất của CMCN 4.0, vốn dĩ là sự phản ánh trung thực và sinh động, tồn tại song song khách quan với thế giới vật lý. Sự kết nối giữa hai thế giới số và thế giới vật lý tạo ra những tác động “mang tính đổi thay” trên mọi mặt của đời sống xã hội. 
Trong thời đại của cuộc 4.0, toàn cầu hóa trở nên sâu sắc hơn, sự thay đổi diễn ra với phạm vi, cường độ và tốc độ lớn hơn và khó dự báo hơn; các ngành công nghiệp được định hình lại xoay quanh các nhu cầu của con người, vì lợi ích và vì mục tiêu tối thượng là hạnh phúc của con người. Đặc biệt, “tiêu chuẩn hóa” sẽ được thay thế bằng “cá nhân hóa” trong thời đại của CMCN 4.0 [7], [8] và [9]. 
Trong giáo dục, phương thức giáo dục chung cho mọi người được thay thế bằng học tập cá nhân hóa nhờ những tiến bộ trong lĩnh vực công nghệ thông tin - truyền thông.    
2.3. Tiện ích của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0
2.3.1. Tiện ích chung:
- Quyết định được đưa ra nhanh chóng hơn, dữ liệu thu thập đầy đủ hơn, Sản xuất nhanh hơn và tốn ít sức người hơn; 
- Con người không tập trung cao độ vào công việc dễ sinh ra nhàm chán và gây phế phẩm, con người làm những việc vui vẻ hơn, hấp dẫn hơn, không bị nhàm chán. Những công việc này do máy làm;
- Máy móc thay thế hoàn toàn cho con người làm việc trong các môi trường  nguy hiểm, độc hại nên giảm tỉ lệ tử vong, bệnh tật cho người lao động;
- Kiểm soát được toàn bộ từ nguyên vật liệu, bán thành phẩm đến sản phẩm  cung ứng cho tiêu thụ; 
- Do người lập trình máy, máy làm tự động theo lập trình nên đảm bảo chất lượng đồng đều tỷ lệ giữa các thành phẩm theo đúng yêu cầu kỹ thuật;
- Các thuật toán machine learning chạy chính xác hơn khi các dữ liệu càng chi tiết và càng nhiều;  và từ đó đưa ra những quyết định tốt hơn.
- Các công ty sẽ giảm chi phí, tăng thị phần, lợi nhuận.
2.3.2. Lợi ích riêng:
- Bạn phải làm ít việc tay chân hơn, có nhiều thời gian rảnh hơn để đi chơi với bạn bè, với bồ, với con cái, gia đình;
- Bạn sẽ được hưởng lương cao hơn nếu chất xám của bạn phát huy tác dụng để công ty dịch chuyển sang con đường Công nghiệp 4.0;
- Sức khỏe của bạn trong môi trường làm việc được đảm bảo hơn, những cái nguy hiểm máy móc đã làm hết rồi, bạn chỉ giám sát thôi;
- Bạn sẽ mua được những món đồ rẻ hơn (do doanh nghiệp giảm chi phí), chất lượng cao và đồng đều (do máy móc làm thì sẽ giống nhau, tỉ lệ sai sót, bảo hành thấp hơn là có con người can thiệp);
- Đồ ăn, đồ uống của bạn sẽ được kiểm soát chặt hơn, tốt hơn, sạch hơn;
- Môi trường sống của bạn sẽ tốt hơn vì chất thải được kiểm soát tốt.
2.4. Công nghệ thông tin là cốt lõi của cách mạng công nghiệp 4.0
Về cách mạng công nghiệp lần thứ tư đánh dấu kỷ nguyên vạn vật kết nối Internet, có nhiều ý kiến cho rằng đây chỉ là sự tiếp nối cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ ba. Tuy nhiên, cũng có ý kiến cho rằng, cách mạng công nghiệp 4.0 đã và đang diễn ra với tốc độ cao.
Bill Gates, ông chủ tập đoàn Microsoft, đã từng khẳng định: “Một trong những điều kỳ diệu nhất hơn 20 năm trở lại đây là sự xuất hiện của Internet. Chính Internet đã làm cho thế giới trở nên rất nhỏ, khoảng cách địa lý đã bị san phẳng… Một điều tuyệt vời khác là ngày càng có nhiều trường đại học trên thế giới đưa bài giảng lên Internet. Bạn có thể ở bất kỳ nơi đâu trên thế giới để chọn bài giảng, chủ đề…, thậm chí là những giáo sư danh tiếng để học tập mà không phải trả tiền. Đây sẽ là một sự thay đổi gốc rễ hệ thống giáo dục trong thời gian tới”. 
Nhìn lại các cuộc cách mạng công nghiệp đã ra đời trước đây, có thể nhận thấy rằng đó là sự hội tụ, là sự đồng qui của các công nghệ mới, khi đạt đến miền khả dĩ của sự phát triển sẽ tạo sức sống mới, nền tảng sản xuất mới. Cách mạng công nghiệp 4.0 chính là sự hội tụ của nhiều công nghệ mới trong đó cốt lõi là công nghệ thông tin. 
2.4.1. Tác động của CMCN 4.0 đến lao động, việc làm
Với những đặc điểm hết sức khác biệt so với cuộc cách mạng trước đó, cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư sẽ có một tác động rất lớn, đa diện, trên mọi lĩnh vực trong đó có lao động, việc làm và GDNN.
2.4.2. Tác động đến năng suất lao động
​Việc ứng dụng công nghệ thông tin vào trong sản xuất, kinh doanh, dịch vụ, nhất là sự phát triển của Robot, người máy công nghiệp đã tạo nên sự phát triển vượt bậc về năng suất lao động. Những nướ có nền phát triển cao, năng suất lao động lớn phần lớn ứng dụng khoa học và công nghệ.
2.4.3. Tác động tới việc làm
Sự phát triển của công nghệ làm cho việc làm, nghề nghiệp thay đổi. Sẽ mất đi và thay vào đó là sự xuất hiện của nhiều nghề nghiệp mới (trong lĩnh vực kỹ thuật số, lập trình, bảo vệ dữ liệu…). Ngoài ra, những ngành nghề đơn giản, có khả năng tự động hóa cao sẽ là những ngành nghề có khả năng mất việc cao. Theo các chuyên gia, các ngành nghề có khả năng tự động hóa cao nhất bao gồm: Điện thoại viên; người khai thuế, giám định bảo hiểm, đánh giá thiệt hại, người phân xử, trọng tài; các viên chức khác trong lĩnh vực thể thao, thư ký pháp lý, tiếp viên hàng không, nhà hàng và quán cà phê; môi giới bất động sản; nhà thầu lao động; thư ký và trợ lý hành chính, trừ pháp lý, y tế.v.v…[5];
2.4.4. Tác động tới kỹ năng
Trong tương lai gần, các việc làm có nguy cơ tự động hóa thấp sẽ là những việc làm đòi hỏi kỹ năng xã hội và sáng tạo. Kỹ năng giải quyết các vấn đề phức tạp, kỹ năng xã hội và hệ thống sẽ được yêu cầu nhiều hơn vào năm 2020 so với các kỹ năng thể chất và kỹ thuật.
2.4.5. Tác động tới hành vi thái độ
Người lao động thế hệ tương lai (millennial & Gen Z) sinh ra đã tiếp cận với các thiết bị số, mạng xã hội, v.v. Do thường xuyên tiếp xúc với công nghệ, máy móc, với người máy nên hành vi của họ trong công việc, trong cuộc sống hoàn toàn khác so với thế hệ trước.
Vì vậy trong công tác đào tạo, cần chú ý đến giáo dục thái độ, giáo dục các kỹ năng con người, để người lao động thế hệ mới tiếp cận được một thế giới lao động mới.
2.5. Tác động của CMCN 4.0 đến giáo dục nghề nghiệp 
2.5.1. Điểm mạnh
Về cơ bản các cơ sở giáo dục nghề nghiệp đều được trang bị máy tính có kết nối internet. Một số cơ sở GDNN có đào tạo các ngành nghề đạt cấp độ quốc tế, đáp ứng được yêu cầu của cuộc CMCN 4.0, đặc biệt là các trường thuộc doanh nghiệp, liên kết với nước ngoài, các trường được phê duyệt được đầu tư trở thành trường chất lượng cao, các trường tham gia đào tạo thí điểm các chương trình chuyển giao từ nước ngoài. Một số cơ sở GDNN đã và đang tổ chức đào tạo chương trình ngành, nghề nhằm đáp ứng yêu cầu của CMCN 4.0 [5].
Trong một số năm gần đây, GDNN đã triển khai các hoạt động của dự án ứng dụng CNTT trong quản lý, hoạt động dạy và học nghề và nhất là Đề án “Ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, hoạt động dạy và học nghề đến năm 2020”. Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về GDNN được thiết kế, xây dựng cho phép thu nhập, xử lý, cập nhật, đồng bộ thông tin dữ liệu vè GDNN trên toàn quốc và hỗ trợ công các tìm kiếm, thống kê, báo cáo, phân tích dự báo phục vụ cho công tác điều hành, quản lý về GDNN từ Trung ương đến bộ, ngành, địa phương, doanh nghiệp trên phạm vi cả nước. Hiện đang triển khai thí điểm số hóa bài giảng, mô phỏng thực hành nghề để hình thành cơ sở dữ liệu bài giảng điện tử nhằm hiện đại hóa công tác dạy học [5].
2.5.2. Điểm yếu
Trong khi cuộc CMCN 4.0 đang và sẽ tác động mạnh mẽ đến thị trường lao động thì các cơ sở GDNN nơi cung cấp nhân lực kỹ thuật chủ yếu cho nền kinh tế, vẫn đào tạo theo cách đã cũ. Người học với các kiến thức, kỹ năng đang được dạy trong nhà trường hiện nay còn chưa đáp ứng được yêu cầu hiện tại, có thể hoàn toàn không hữu dụng với nền kinh tế 4.0 hoặc đang dễ dàng bị robot thay thế trong tương lai gần [7]. 
Người học khi tốt nghiệp còn yếu về CNTT, ngoại ngữ và các kỹ năng mền như tác phong công nghiệp, phối hợp làm việc theo nhóm. Trong khi nhiều ngành, nghề yêu cầu về CNTT, ngoại ngữ và kỹ năng mềm rất lớn để có thể sử dụng các phương tiện, máy móc hiện đại và thực hiện các hoạt động sản xuất kinh doanh mang tính quốc tế.
2.5.3. Cơ hội và thách thức
CMCN 4.0 tạo điều kiện thuận lợi cho quá trình chuyển đổi phương thức và phương pháp đào tạo với việc ứng dụng mạnh mẽ CNTT và sự xuất hiện của những lớp học nghề ảo, chương trình ảo mô phỏng, số hóa bài giảng. Giúp cho quá trình chuyển đổi từ mô hình đào tạo “những gì mình có” sang mô hình “những gì thị trường đang và sẽ cần” trở nên dễ dàng hơn.
Thách thức lớn nhất của CMCN 4.0 là phá vỡ thị trường lao động, khi tự động hóa lên ngôi sẽ thay thế dần cho lao động chân tay. Robots thay thế con người trong nhiều lĩnh vực ví dụ như chăm sóc khách hàng, tư vấn tài chính, luật, xe tự lái phát triển…
2.5.4. Tác động của cuộc cách mạng 4.0 tới giáo dục của Việt Nam [4]
Trước đòi hỏi của thế giới việc làm ngày càng cao, tính phù hợp với môi trường sản xuất mới ngày càng lớn cho chúng ta một hướng đi khả dĩ đó là, các hoạt động đào tạo của các cơ sở đào tạo càng phải được gắn kết với doanh nghiệp nhằm thu gần khoảng cách giữa đào tạo, nghiên cứu và triển khai thực hiện. Đẩy mạnh phát triển đào tạo tại doanh nghiệp, phát triển các trường trong doanh nghiệp để đào tạo nhân lực phù hợp với công nghệ và tổ chức của doanh nghiệp. Việc gắn kết giữa doanh nghiệp và cơ sở giáo dục, là trách nhiệm xã hội của giáo dục và thế gới việc làm, thể hiện vai trò doanh nghiệp là “sự nối dài” trong hoạt động đào tạo của cơ sở giáo dục. Ở đó, cơ sở giáo dục sử dụng có hiệu quả trang thiết bị và công nghệ của doanh nghiệp cho công tác đào tạo theo năng lực, hình thành năng lực nghề nghiệp đáp ứng được nhu cầu của doanh nghiệp và thế giới việc làm.
Từ đó, có thể kết luận rằng cuộc cách mạng 4.0 có tác động rất lớn đến  giáo dục, vừa tạo ra cơ hội nhưng cũng đặt ra những thách thức ngày càng nhiều hơn cho các cơ sở giáo dục. 
2.5.4.1. Bốn yêu cầu đối với sinh viên GDNN với  CMCN4.0
Để tiếp cận công nghệ 4.0, sinh viên GDNN phải chuẩn bị cho mình tri thức khoa học về công nghệ thông tin và trình độ ngoại ngữ, về kỹ năng mềm và kinh nghiệm làm việc thực tế để mở toan cánh cửa toàn cầu hóa [5] và [6].
Một là, ứng dụng tiến bộ khoa học công nghệ vào thực tế
Trung tâm của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư là công nghệ thông tin (CNTT) và Internet kết nối vạn vật (IoT), không chỉ giúp con người giao tiếp với con người, mà còn là con người giao tiếp với máy, con người giao tiếp với đồ vật và đồ vật giao tiếp với nhau.
Vì thế, ngay từ trên giảng đường, sinh viên cao đẳng phải chủ động tích lũy tri thức về công nghệ thông tin, chủ động cập nhật kịp thời và ứng dụng những tiến bộ khoa học kỹ thuật mới nhất của thế giới vào cuộc sống thì mới có cơ hội cạnh tranh việc làm, và cạnh tranh với thế giới toàn cầu.
Hai là, Kỹ năng mềm – con đường tối ưu để hội nhập với thế giới việc làm
Kỹ năng mềm là ngôn ngữ hành động dùng để chỉ các kỹ năng quan trọng trong cuộc sống con người, thường không được học trong nhà trường, không liên quan đến kiến thức chuyên môn. Được hình thành thông qua trải nghiệm.
Thực nghiệm cho thấy, kỹ năng mềm quyết định 75% thành công của con người còn kỹ năng cứng (hay kiến thức, trình độ chuyên môn) chỉ chiếm 25%. Co đường ngắn nhất đi đến thành công thực sự là bạn phải biết kết hợp cả hai kỹ năng này một cách khéo léo, nhuần nhuyễn.Trong quá tình học tập bạn cần khai thác và phát triển tối đa khả năng tiềm ẩn của mình. Rèn luyện, tích lũy kỹ năng mềm thông qua các chương trình phát triển cá nhân. Hãy tham gia các chương trình ngoại khóa sôi nổi, các câu lạc bộ, các lớp học... là nơi bạn có thể rèn luyện kỹ năng mềm.
Ba là, Ngoại ngữ - con đường ngắn nhất làm việc đa quốc gia
Đầu tư kiến thức ngoại ngữ là yêu cầu mang tính cần thiết là con đường ngắn nhất hội nhập đa quốc gia. Khả năng sử dụng ngoại ngữ sẽ tạo cơ hội cho chúng ta tiếp cận với các tin tức, sách báo, tài liệu nước ngoài, giao tiếp được với bạn bè quốc tế nhằm giao lưu, học hỏi văn hóa của các miền đất trên Thế giới và tiếp thu tri thức nhân loại. 
Biết ít nhất một ngoại ngữ sẽ giúp bạn nổi bật, dễ dàng nhận được công việc phù hợp với khả năng, trình độ bản thân.
Bốn là, Kinh nghiệm làm việc thực tế - bí quyết gây ấn tượng với nhà tuyển dụng
Kỳ thực tập tại doanh nghiệp hay là thực tập tốt nghiệp hoặc “học kỳ doanh nghiệp” là một lợi thế rất lớn giúp sinh viên hội tụ những kinh nghiệm thực tế không bị ngỡ ngàng khi bắt tay vào làm việc ở thế giới việc làm. Về cơ bản, quá trình thực tập cũng gần giống như quá trình đào tạo cho một nhân viên mới trong công ty. 
Doanh nghiệp thường yêu cầu tuyển dụng ứng viên có kinh nghiệm, chính vì vậy nhiều sinh viên ra trường thường không đáp ứng được. Khi nhà trường thực hiện đúng tiêu chí trên thì sinh viên nhanh chóng thích nghi với môi trường doanh nghiệp khi còn ở giảng đường. 
2.5.4.2. Quản trị nhà trường trong cuộc cách mạng công nghiệp 4.0
Các chuyên gia, các nhà giáo dục đều đánh giá rõ thực trạng, những cơ hội và thách thức của giáo dục Việt Nam trong bối cảnh mới - cách mạng công nghiệp 4.0. Để giải quyết nhiệm vụ chính trị cần tập trung các giải pháp nâng cao năng lực quản trị nhà trường sao cho tạo sự chuyển biến tích cực của nền giáo dục nước nhà, với mục tiêu chất lượng giáo dục và đào tạo nâng cao, đáp ứng yêu cầu nguồn nhân lực phục vụ phát triển kinh tế xã hội trong tình hình mới [11].
 Cần xóa bỏ tư duy quản lý theo kiểu áp đặt, bao cấp, mệnh lệnh. Phải xác lập cụ thể, vai trò và nâng cao năng lực của nhà quản trị trường học; phải thay đổi phương thức quản lý, điều hành theo hướng quyền tự chủ của Hội đồng trường, đẩy mạnh dân chủ và hợp tác, phát huy vai trò của người dạy, phát triển năng lực của người học, không ngừng đào tạo, bồi dưỡng cho đội ngũ các phương pháp dạy học tích cực, các kỹ năng quản trị nhà trường, nhanh chóng và tích cực ứng dụng các thành tựu khoa học công nghệ torng công tác quản lý và dạy học ở nhà trường [1] và [5].
Để có thể quản trị nhà trường hiệu quả khi và chỉ khi các cấp quản lý vĩ mô phân quyền, phân cấp mạnh mẽ, chuyển từ cơ chế “chỉ huy và kiểm soát” đối với các cơ sở giáo dục  sang “giao quyền và giám sát”.
2.6. Công tác quản lý và quản trị cơ sở giáo dục
2.6.1. Quản lý nhà nườc về giáo dục và quản trị cơ sở giáo dục
Quản lý nhà nườc (QLNN) về giáo dục và đào tạo là sự tác động có tổ chức và điều chỉnh bằng quyền lực nhà nước đối với quá trình giáo dục và đào tạo, hành vi hoạt động của các tổ chức và cá nhân tham gia hoạt động giáo dục và đào tạo do hệ thống cơ quan nhà nước tiến hành nhằm phát triển sự nghiệp giáo dục và đào tạo, đáp ứng nhu cầu về giáo dục và đào tạo của nhân dân [8].
Quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo là hoạt động của người đứng đầu cơ sở giáo dục và đào tạo nhằm tác động có đích hướng đến các hoạt động giáo dục và đào tạo; sử dụng hiệu quả các nguồn lực (con người, tài chính, vật chất…) của cơ sở giáo dục và đào tạo để đạt mục tiêu của cơ sở giáo dục và đào tạo và yêu cầu QLNN đặt ra.
Căn cứ quy định về công tác quản lý của nhà nước về giáo dục và đào tạo, hiệu trưởng nhà trường - nhà quản trị phải quản trị hiệu quả các nguồn lực con người (đội ngũ giảng viên, nhân viên…), cơ sở vật chất, trang thiết bị trường học, thời gian, thời lượng đào tạo, sử dụng nguồn tài chính,… để hoạt động giáo dục, đào tạo của trường đạt kết quả thông qua chất lượng đào tạo, chi phí bỏ ra và kết quả thu được. Quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo là quản trị nhà trường vì mục tiêu của nhà trường [10].
2.6.2. Sự tương đồng giữa QLNN và quản trị cơ sở giáo dục 
QLNN do các cơ quan nhà nước, cán bộ, công chức thực hiện thông qua công cụ, phương tiện, thẩm quyền được quy định để tác động, điều chỉnh quá trình, hành vi hoạt động của cá nhân tham gia giáo dục và đào tạo. Là hoạt động do chủ thể tiến hành; quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo do người đứng đầu tiến hành thông qua công cụ và phương pháp quản trị để tác động, sử dụng hiệu quả mọi nguồn lực của cơ sở giáo dục và đào tạo để đạt được mục tiêu mà cơ sở giáo dục và đào tạo hướng đến [12].
 QLNN và quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo đều hướng tới mục tiêu ổn định, phát triển sự nghiệp giáo dục và đào tạo đáp ứng nhu cầu giáo dục và đào tạo của công dân, thiết lập trật tự quản lý trong lĩnh vực giáo dục và đào tạo.
Để đạt được mục tiêu QLNN và quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo phải sử dụng công cụ, phương tiện và phương pháp tác động lên khách thể và đối tượng của mình.
2.6.3. Sự khác nhau giữa quản lý nhà nước và quản trị cơ sở giáo dục
Tuy có điểm tương đồng song giữa QLNN về giáo dục và đào tạo và quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo có những điểm khác nhau [1], [4], và [5]:
	Tiêu chí
	Quản lý nhà nước về giáo dục.
	Quản trị cơ sở giáo dục

	Chủ thể
	Bộ máy nhà nước và đội ngũ cán bộ, công chức nhà nước.
	Người đứng đầu cơ sở giáo dục và đào tạo.

	Phạm vi
	Rộng, ở tầm vĩ mô, bao gồm toàn bộ hệ thống giáo dục và  đào tạo và hoạt động giáo dục và đào tạo.
	Hẹp, ở tầm vi mô của cơ sở giáo dục và đào tạo.

	Tính chất
	Mang tính chung bao quát thông qua việc định hướng, hoạch định, ban hành, tổ chức thực hiện chính sách, tạo cơ chế cho hoạt động  giáo dục và đào tạo.
	Mang tính cụ thể về chuyên môn, nghiệp vụ thuộc lĩnh vực hoạt động. 

	Mục tiêu
	Hiệu lực, hiệu quả quản lý được đánh giá thông qua việc thiết lập trật tự quản lý và đáp ứng nhu cầu của xã hội về lĩnh vực quản lý, phát triển theo định hướng đã đề ra.
	Cung ứng cho nhu cầu xã hội về sản phẩm giáo dục và đào tạo; lợi ích thu được qua quá trình tham gia giáo dục và  đào tạo.

	Nội dung
	Tổ chức bộ máy, quy trình, thẩm quyền của từng cơ quan, cán bộ, công chức, nội dung của lĩnh vực quản lý.
	Sử dụng các nguồn lực của cơ sở giáo dục và đào tạo, thực hiện nội dung chuyên môn về giáo dục và đào tạo.


	2.6.4. Mối quan hệ giữa quản lý nhà nước và quản trị cơ sở giáo dục
QLNN và quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo có điểm tương đồng và khác biệt nhưng không tách biệt mà có mối quan hệ tương hỗ với nhau [2], [8] và [9]:
- QLNN tạo ra cơ chế, môi trường cho hoạt động giáo dục và đào tạo vận hành và phát triển; quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo tuân thủ quy định và yêu cầu của QLNN đề ra. QLNN đáp ứng nhu cầu của quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo.
- Quản trị cơ sở giáo dục và đào tạo đạt chất lượng, hiệu quả góp phần vào việc hoàn thành mục tiêu QLNN đặt ra; kết quả QLNN về giáo dục và đào tạo là kết quả quản trị của toàn bộ các cơ sở giáo dục và đào tạo trong hệ thống giáo dục và đào tạo.
- QLNN nghiên cứu ứng dụng và thực hiện các phương pháp quản trị hiệu quả vào việc quản trị nguồn lực của nhà nước, thực hiện việc quản trị nhà nước phục vụ tốt hơn công tác QLNN.


	 

	

	 
	[image: ]

	
	

	 
	Quan hệ QLNN về giáo dục và đào tạo với quản trị cơ sở giáo dục


2.6.5.. Đổi mới quản trị nhà trường để phát triển giáo dục nghề nghiệp
Đổi mới quản trị trong nhà trường là xu thế phát triển quan trọng. Đây cũng là biện pháp khả dĩ để thay đổi, nâng cao chất lượng giáo dục
Để nâng cao chất lượng giáo dục, trước hết cần tập trung vào các lĩnh vực: Chương trình giáo dục; Giáo viên và hiệu trưởng; Bộ máy quản lý; Công nghệ và văn hóa. Trong đó, đối với chương trình giáo dục, cần xây dựng nền tảng nhận thức vững chắc từ các môn học cốt lõi, phát triển các kỹ năng cơ bản để đảm bảo thành công của người học. 
Quan điểm mới về quản lý nhà trường là quan điểm hiện đại và phù hợp với thực tiễn phát triển KT-XH và phát triển giáo dục trong thời đại hội nhập, kinh tế tri thức và phát triển KH&CN. Mô hình mới thể hiện rõ hơn các vai trò của hiệu trưởng là tập trung vào lãnh đạo để phát triển nhà trường, quan tâm đến tầm nhìn sứ mạng, tạo giá trị, xây dựng và thực hiện các chương trình hành động phát triển nhà trường, phải tự chủ và chịu trách nhiệm giải trình về các vấn đề cơ bản: Xây dựng các mục tiêu kế hoạch, tổ chức và nhân sự, dạy học và giáo dục, tài chính và tài sản, huy động cộng đồng với luồng thông tin đa chiều, đa hướng [3] và [4].
Đối với đội ngũ giáo viên, cần tuyển những người giỏi và đào tạo đến nơi đến chốn, bảo đảm sự phát triển liên tục về kiến thức, kỹ năng sư phạm. Bên cạnh đó, bộ máy quản lý cũng cần tạo môi trường thuận lợi cho đổi mới dạy và học, hướng tới các kết quả đầu ra…
Cần đội ngũ giáo viên chuyên nghiệp có khả năng đáp ứng các vai trò mới tương ứng với những đòi hỏi mới của chương trình giáo dục. Điều kiện tiên quyết mà giáo dục Việt Nam cần tôn trọng nghiêm ngặt là bảo đảm tính đồng bộ. Nghĩa là đổi mới chương trình cần được đặt trong quan hệ tổng thể với đổi mới đội ngũ giáo viên, quản trị nhà trường, áp dụng công nghệ thông tin trong dạy và học. Trong đó, cần coi đổi mới quản trị nhà trường là khâu then chốt để mở cánh cửa bước vào giai đoạn phát triển mới [5].

3. KẾT LUẬN
Trong cuộc cách mạng này, mỗi người trong chúng ta phải tự vận động, thay đổi và đổi thay đổi lớn lao, không chỉ biến đổi kinh tế mà cả văn hóa, xã hội một cách toàn diện. Điều đặc biệt là không ai có thể đứng ngoài cuộc cách mạng này, nếu không vận động theo nó mình sẽ bị bỏ lại phía sau. Giáo dục được coi là lĩnh vực then chốt đào tạo ra hệ thống nhân lực trong thời đại cách mạng công nghiệp 4.0.
Cuộc cách mạng công nghệ 4.0 ra đời tác động đa chiều đến giáo dục và quản trị nhà trường. Quản trị nhà trường là một trong những nhiệm vụ trọng yếu mà Hiệu trưởng là linh hồn là trung tâm của sự phát triển nhà trường. CMCN4.0 tác động vào giáo dục, để giáo dục vị giáo dục và giáo dục vị nhân sinh; đưa nhà trường vào đúng quỹ đạo của hệ qui chiếu phát triển bền vững.
Quản trị nhà trường hữu hiệu, nhà quản trị (Hiệu trưởng) giỏi là kết quả, là giải pháp tối ưu giúp giáo dục phát triển bền vững, đáp ứng với mong đợi người học, yêu cầu của thế giới việc làm và tiếp cận công nghệ 4.0.
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